Maakuntien tilakeskus

Maakuntien tilakeskus Oy:n omistajastrategiset tavoitteet

Maakuntien tilakeskus Oy:n ("Tilakeskus”) osakkeenomistajat, valtion edustajana valtiovarainminis-
terid seka hyvinvointialueet, Helsingin kaupunki ja HUS-yhtyma, sopivat seuraavista Tilakeskusta
koskevista omistajastrategisista tavoitteista:

Toimintaa koskevat yleiset tavoitteet

o Tilakeskus tuottaa hyvinvointialueille tila- ja kiinteistohallinnan digitaalisia ratkaisuja ja asi-
antuntijapalveluita, joista syntyy hyvinvointialueille toiminnallisia hyOtyja ja mitattavia kus-
tannussaastoja.

e Yhti0 huolehtii riittavasté toimiala- ja asiakastuntemuksestaan seké tunnistaa asiakkaiden
tarpeiden eroavaisuudet.

e Yhti0 toimii yhteisten toimintamallien kehittajan ja parhaiden kaytantdjen jakajana.

e Yhti0 tukee valtiota hyvinvointialueiden ohjauksessa seka edistaa hyvinvointialueiden ja
ministerididen valista vuoropuhelua toimialaansa kuuluvissa asioissa.

e Yhtion palvelujen tulee olla mahdollisimman kustannustehokkaita ja hinnoittelun tulee pe-
rustua omakustannusperiaatteeseen huomioiden toiminnan kehittdminen. Yhtion tulee
toimia kannattavasti pitkalla taéhtaimella ja sen padomarakenteen tulee olla vertailukelpoi-
nen toimialan yhtiéiden kanssa.

e Yhti0 toimii vastuullisesti ja madrittelee kestavan tilahallinnan tavoitteet.

e Yhti0 huomioi toiminnassaan geopoliittisen tilanteen ja sen edellyttdmét varautumisen, ris-
kienhallinnan ja kriittisen infran suojaamista koskevat kysymykset.

Yhteinen tilatietojarjestelma ja siihen liittyvat palvelut sekd investointiselvitys

o Tilakeskus tuottaa ajantasaista, vertailukelpoista, luotettavaa ja havainnollista tila- ja kiin-
teist6hallinnan tietoa seka kehittaa tilatietojarjestelmaé perustuen omistajien tarpeisiin.

o Tilatietojarjestelma tukee toiminnallisesti hyvinvointialueiden tilakannan hallintaa, kehitta-
misté ja tiedolla johtamista sek& tuottaa vertailutietoa tiloista hyvinvointialueiden palvelui-
den jarjestamisen suunnitteluun. Jarjestelman kehittdmisessa huomioidaan tarvittavat liit-
tymat asiakkaiden prosesseihin.

o Tilakeskus kehittéa tilatiedon hyodyntamista hyvinvointialueiden ja niiden investointien ar-
vioinnissa ja ohjauksessa seka vuosittaisessa investointiselvityksessa.

Muut toimitila- tai kiinteistéhallintoa koskevat tehtavat
e Yhti0 vahvistaa rooliaan ja asiantuntemustaan hyvinvointialueiden kiinteisto- ja tilajohtami-
sen kansallisena kehittgjana tuottaen lisdarvoa omistajille ja tukien yhtién perustehtavéaa.
e Yhtio tuottaa lisdpalveluja asiakkaiden todettuun tarpeeseen perustuen ja skaalaetuja hyo-
dyntéen.
e Lisapalveluiden kehittdmisestd ja tuottamisesta aiheutuvat kustannukset eriytetaan tilatie-
tojarjestelmén tuottamisen tehtavasta.
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Yhtion johtaminen ja paatoksenteko

Omistajat ohjaavat Tilakeskusta yhteistydssa. Osakaskokouksia jarjestetdan vahintaan ker-
ran vuodessa.

Omistajat varmistavat hallituksen puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan valinnoilla hallituk-
sen riittavan liikketoimintaosaamisen ja hallitustyoskentelyn jatkuvuuden.

Yhtio valmistelee padomarakenteen tavoitteet seka keskeiset toiminnan ja talouden tulos-
mittarit omistajiensa hyvéksyttaviksi v. 2025.

Yhtio kytkee omistajastrategian toteuttamiseksi tarvittavat toimenpiteet osaksi yhtion liike-
toiminnan johtamista ja paatoksentekoa. Omistajastrategian toteutumisesta raportoidaan
omistajille sdannollisesti.

Omistajien muodostaman asiakasneuvottelukunnan rooli on keskeinen yhtion tuottamien
palveluiden strategisen tason ohjaus-, kehitys- ja seurantatoimielimena.

Osakkeenomistajat sitoutuvat varmistamaan ja edesauttamaan, ettd ndméa omistajastrategiset
tavoitteet toteutuvat Tilakeskuksen strategiassa ja toiminnassa. Osakkeenomistajat tarkistavat
mahdolliset omistajastrategisten tavoitteiden paivitystarpeet tarvittaessa.



